
ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ №СТР-м -            /М14

г. Москва	  «_____» _________ 201__ года

Общество с ограниченной ответственностью «ПИК-Комфорт» в лице Управляющего службы эксплуатации «Москва Маломосковская» Афанасьевой Оксаны Викторовны, действующего на основании Доверенности № 197 от 24.04.2019  года, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с одной стороны, и 
Гр.                                                                                            , именуемый в дальнейшем «Собственник», являющийся собственником/пользователем квартиры № «Номер_по_БТИ», расположенной по адресу: город Москва, улица Маломосковская, дом 14 (строительный адрес: город Москва, СВАО, район Алексеевский, Маломосковская, вл. 14), на основании акта приема-передачи квартиры по Договору долевого участия / акта допуска в квартиру по Договору ЖСК (ненужное зачеркнуть), с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
Целью данного договора является соблюдение Санитарных правил содержания территории населенных мест                                К1-128-4690-88 где:
1.1. Собственник поручает и оплачивает, а Управляющая организация принимает на себя обязательство по оказанию услуг по вывозу строительного мусора (5-ого класса опасности) на Объекте.
1.2. В состав строительных отходов входят: обломки кирпича, бетона, штукатурки, мешки из-под цемента, куски дерева, рамы, двери, обрезки обоев, куски плитки, тара от красок, шпаклевки, строительных смесей, клея, первичный остаток стройматериалов преимущественно габаритных размеров (более 75 см) и др. отходы за исключением коммунальных. 

2. Права и обязанности Исполнителя
2.1. Управляющая организация обязана:
2.1.1. Своевременно и должным образом выполнять принятые на себя обязательства в соответствии с условиями настоящего Договора.
2.1.2. В своей работе Управляющая организация руководствуется положениями настоящего Договора. 
2.1.3. Своевременно информировать о препятствиях в достижении результата оказываемых услуг.
2.1.4. Соблюдать правила по технике безопасности, пожарной безопасности и охране труда.
2.1.5. Действовать профессионально и добросовестно, нести ответственность за результат выполняемых работ.
2.2. Управляющая организация вправе:
2.2.1. Для оказания услуг, указанных в п. 1.1. Договора привлекать третьих лиц, в том числе имеющих специализированные лицензии. При этом Управляющая организация несет перед Собственником ответственность за действие (бездействие) третьих лиц, как за свои собственные.
2.2.2. Требовать от Собственника исполнения своих обязанностей по оплате за оказываемые услуги, а также указанных в других разделах Договора.

3. Права и обязанности Собственника
3.1. Собственник обязан: 
3.1.1. Оплатить услуги Исполнителя путем выплаты денежного вознаграждения в соответствии с условиями настоящего Договора. 
3.1.2. Осуществлять складирование строительных отходов в специализированные бункеры-накопители, предназначенные для сбора строительных отходов. 
3.1.3. Не допускать складирования отходов в подъездах, тамбурах, коридорах, кладовках, паркингах лифтах, иных местах общего пользования и прилегающей дворовой территории многоквартирного дома.
3.2. 	Собственник вправе: 
3.2.1. Осуществлять контроль за ходом оказания услуг.
3.2.2. Направлять письменные претензии в адрес Исполнителя, в случае неудовлетворительного качества оказываемых услуг. 

4. Порядок финансовых расчетов между Сторонами
4.1. Стоимость услуг Исполнителя по настоящему Договору определяется в размере:
249,00 руб., в том числе НДС 20%, с 1 кв.м. общей площади помещения для квартир без отделки.
4.2. Платеж является разовым единовременным.
4.3. Управляющая организация направляет Собственнику платежный документ в форме добавления соответствующего расчета к единому платежному документу (далее – ЕПД) в срок до 5 (пятого) числа месяца, следующего за расчетным.
4.4. Оплата услуг Исполнителя производится в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения ЕПД Собственником.
4.5. Стороны согласовали, что по настоящему Договору не требуется подписание актов сдачи-приемки услуг.
5. Порядок учёта объёмов
5.1. Объём строительного мусора по настоящему Договору определяется нормой накопления таких отходов на 1 кв.м. общей площади помещения: 
       - 0,2 м3 с 1 кв.м. общей площади помещения для квартир без отделки;
       - 0,12 м3 с 1 кв.м. общей площади помещения для квартир с отделкой;

[bookmark: _GoBack]А ТЕПЕРЬ ПОСЧИТАЕМ ПРЕМУДРЫЕ КРОТЫ: 0,2Х100=20 КУБ.М. на 3 к.кв.
Вывоз 1 контейнера 8 куб.м. – 6.500р например здесь http://www.pk-promeco.ru/tarify-i-ceny-dlya-moskvy
6500х3=19500р
Понадобился тебе контейнер – заказал, заполнил, увезли.
А теперь ПИКи 249х100=24900р всего-то на 25% дороже.
Понадобился тебе контейнер, а его нет. Ты к ПИКам, а они говорят: мы все контейнеры по нормативу предоставили, видимо вам не досталось – все злые соседи заполнили, но так как акт приемки услуг у нас договором не предусмотрен, то денег мы вам не вернем, хотя очень вас любим.

5.2.  В случае превышения рекомендованных норм Собственник в праве обратиться к Исполнителю для заключения дополнительного соглашения.
5.3. Рекомендованная норма накопления строительных отходов является минимальной и не подлежит уменьшению. 

6. Срок действия и порядок расторжения Договора
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.
6.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.

7. Форс-мажор
7.1. Стороны частично или полностью освобождаются от ответственности в случае невыполнения обязательств по Договору, если такое невыполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы, наступившими после подписания настоящего Договора, и которые ни одна из Сторон не могла предусмотреть и предотвратить разумными мерами.
7.2. Сторона, пострадавшая от действия непреодолимой силы, должна немедленно, но не позднее 5 (пяти) дней с момента наступления обстоятельств форс-мажора, известить другую Сторону о типе и возможной продолжительности обстоятельств форс-мажора, а также о других обстоятельствах, препятствующих исполнению договорных обязательств.

8. Ответственность Сторон и порядок направления извещений
8.1. В случае неисполнения, либо недобросовестного исполнения одной из Сторон своих обязательств по настоящему Договору, другая сторона вправе направить письменную претензию. Сторона, получившая претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный ответ в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента ее поступления.
8.2. В случае нарушения договорных обязательств Исполнителем, Собственник вправе требовать уменьшения стоимости оказанных услуг в соответствии с правилами, установленными Постановлением Правительства РФ № 491 от 13 августа 2006 года.
8.3. В случае нарушения договорных обязательств Собственником, Управляющая организация вправе требовать оплату пени в размере 1/300 ставки рефинансирования за каждый день просрочки исполнения обязательства.
8.4. Уплата неустоек, а также возмещение убытков не освобождает стороны от исполнения своих обязательств в натуре.

9. Порядок разрешения споров
9.1. Стороны стремятся к разрешению спорных вопросов путем переговоров. При невозможности урегулирования спора, возникшего из настоящего Договора или в связи с ним путем переговоров, а также в претензионном порядке спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения ответчика.

10. Заключительные положения
10.1. Договор может быть изменен по взаимному соглашению Сторон.
10.2. Все изменения, дополнения и приложения к настоящему Договору будут иметь силу, если они составлены в письменной форме и подписаны полномочными представителями Сторон.
10.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам, без письменного согласия другой Стороны.
10.4.  При толковании условий настоящего Договора принимается во внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений.
10.5. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
10.6. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

11. Адреса и реквизиты Сторон

Управляющая организация: ООО «ПИК – Комфорт»
	Юр. Адрес:
	119634, г. Москва, ул. Лукинская, д. 14

	Факт. Адрес:
	115230, г. Москва, Каширское ш., д.3, корп.2, стр.12

	ИНН 
	7701208190

	КПП
	772901001

	р/с
	40702810938090006594 в ПАО «Сбербанк России» г. Москва

	к/с
	30101810400000000225

	БИК
	044525225



Собственник: «Фамилия» «Имя» «Отчество»
Документ: 
Серия                    Номер              Дата выдачи:                    Код подразделения: 
Выдан: 
Контактный телефон:  

12. Подписи и печати Сторон


	
	«Собственник»

__________________________


___________________ ________________
                    

	«Управляющая организация»
ООО «ПИК – Комфорт»
  __________________________


  __________________ ___________________
     Афанасьева Оксана Викторовна



	
ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ №ОХР-        /М14

г. Москва	«_____» _________ 201___ года

Общество с ограниченной ответственностью «ПИК-Комфорт» в лице Управляющего службы эксплуатации «Москва Маломосковская» Афанасьевой Оксаны Викторовны, действующего на основании Доверенности № 197 от 24.04.2019  года, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с одной стороны, и 
Гр.                                                                                         , именуемый в дальнейшем «Собственник», являющийся собственником/пользователем квартиры № «Номер_по_БТИ», расположенной по адресу: город Москва, улица Маломосковская, дом 14 (строительный адрес: город Москва, СВАО, район Алексеевский, Маломосковская, вл. 14), на основании акта приема-передачи квартиры по Договору долевого участия / акта допуска в квартиру по Договору ЖСК (ненужное зачеркнуть), с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Собственник поручает и оплачивает, а Управляющая организация принимает на себя обязательство по обеспечению охраны общего имущества МКД по адресу город Москва, улица Маломосковская, дом 14 (*далее – Объект), а также контроль доступа на территорию Объекта в соответствии с РЕГЛАМЕНТОМ РАБОТЫ СЛУЖБЫ ОХРАНЫ (Приложение №1 к Договору). порядка на охраняемой территории путем осуществления патрулирования и применением технических средств охраны. 

2. Права и обязанности Исполнителя
2.1. Управляющая организация обязана:
2.1.1. Своевременно и должным образом выполнять принятые на себя обязательства в соответствии с условиями настоящего Договора.
2.1.2. В своей работе Управляющая организация руководствуется положениями настоящего Договора. 
2.1.3. Своевременно информировать Собственника о препятствиях в достижении результата оказываемых услуг.
2.1.4. Соблюдать правила по технике безопасности, пожарной безопасности и охране труда.
2.1.5. Действовать профессионально и добросовестно, нести ответственность за результат выполняемых работ.
2.2. Управляющая организация вправе:
2.2.1. Для оказания услуг, указанных в п. 1.1. Договора привлекать третьих лиц, в том числе имеющих специализированные лицензии. При этом Управляющая организация несет перед Собственником ответственность за действие (бездействие) таких третьих лиц, как за свои собственные.
2.2.2. Требовать от Собственника исполнения своих обязанностей по оплате за оказываемые услуги, а также указанных в других разделах Договора.

3. Права и обязанности Собственника
3.1. Собственник обязан: 
3.1.1. Оплатить услуги Исполнителя путем выплаты денежного вознаграждения в соответствии с условиями настоящего Договора. 
3.2. Собственник вправе: 
3.2.1. Осуществлять контроль за ходом оказания услуг.
3.2.2. Направлять письменные претензии в адрес Исполнителя, в случае неудовлетворительного качества оказываемых услуг. 

4. Порядок финансовых расчетов между Сторонами
4.1.       Стоимость услуг Исполнителя по настоящему Договору определяется в размере:
7,39 руб., в том числе НДС 20%, с 1 кв.м общей площади за исключением площади балконов/лоджий ежемесячно.
4.2. Управляющая организация направляет Собственнику платежный документ в форме добавления соответствующего расчета к единому платежному документу (далее – ЕПД) в срок до 5 (пятого) числа месяца, следующего за расчетным.
4.3. Оплата услуг Исполнителя производится в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения ЕПД Собственником.
4.4. Стороны согласовали, что по настоящему Договору не требуется подписание актов сдачи-приемки услуг.
 
5. Срок действия и порядок расторжения Договора
5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами, распространяет свое действие на взаимоотношения Сторон, возникшие с момента подписания акта приема-передачи помещения, и действует в течение 3 (трех) лет. В случае отсутствия письменного заявления любой из Сторон о прекращении срока действия Договора, направленного другой Стороне за 15 (пятнадцать) календарных дней до момента окончания его действия, Договор подлежит автоматической пролонгации на тех условиях на аналогичный срок. Количество таких пролонгаций не ограничено.
5.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
5.3. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя, путем направления Собственнику письменного уведомления за 10 (десять) календарных дней по адресу, указанному в преамбуле Договора.
5.4. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Собственника, путем направления Исполнителю письменного уведомления за 10 (десять) календарных дней по адресу, указанному в п.10 Договора.
5.5. 
6. Форс-мажор
6.1. Стороны частично или полностью освобождаются от ответственности в случае невыполнения обязательств по Договору, если такое невыполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы, наступившими после подписания настоящего Договора, и которые ни одна из Сторон не могла предусмотреть и предотвратить разумными мерами.
6.2. Сторона, пострадавшая от действия непреодолимой силы, должна немедленно, но не позднее 5 (пяти) дней с момента наступления обстоятельств форс-мажора, известить другую Сторону о типе и возможной продолжительности обстоятельств форс-мажора, а также о других обстоятельствах, препятствующих исполнению договорных обязательств.
7. Ответственность Сторон и порядок направления извещений
7.1. В случае неисполнения, либо недобросовестного исполнения одной из Сторон своих обязательств по настоящему Договору, другая сторона вправе направить письменную претензию. Сторона, получившая претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный ответ в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента ее поступления.
7.2. В случае нарушения договорных обязательств Исполнителем, Собственник вправе требовать уменьшения стоимости оказанных услуг в соответствии с правилами, установленными Постановлением Правительства РФ № 491 от 13 августа 2006 года.	Comment by AVB: Настоящие Правила устанавливают основания и порядок изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме (далее соответственно - услуги, работы, общее имущество) ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность (далее - изменение размера платы). ПРАВИЛА ОХРАНУ НЕ РЕГУЛИРУЮТ, Т.О. ПИК НЕ ЗА ЧТО НЕ ОТВЕЧАЕТ - РАЗВОДИЛОВО
7.3. В случае нарушения договорных обязательств Собственником, Управляющая организация вправе требовать оплату пени в размере 1/300 ставки рефинансирования за каждый день просрочки исполнения обязательства.
7.4. Уплата неустоек, а также возмещение убытков не освобождает стороны от исполнения своих обязательств в натуре.
8. Порядок разрешения споров
8.1. Стороны стремятся к разрешению спорных вопросов путем переговоров. При невозможности урегулирования спора, возникшего из настоящего Договора или в связи с ним путем переговоров, а также в претензионном порядке спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения ответчика.

9. Заключительные положения
9.1. Договор может быть изменен по взаимному соглашению Сторон.
9.2. Все изменения, дополнения и приложения к настоящему Договору будут иметь силу, если они составлены в письменной форме и подписаны полномочными представителями Сторон.
9.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам, без письменного согласия другой Стороны.
9.4.  При толковании условий настоящего Договора принимается во внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений.
9.5. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
9.6. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
10. Адреса и реквизиты Сторон

Управляющая организация: ООО «ПИК – Комфорт»
	Юр. Адрес:
	119634, г. Москва, ул. Лукинская, д. 14

	Факт. Адрес:
	115230, г. Москва, Каширское ш., д.3, корп.2, стр.12

	ИНН 
	7701208190

	КПП
	772901001

	р/с
	40702810938090006594 в ПАО «Сбербанк России» г. Москва

	к/с
	30101810400000000225

	БИК
	044525225



Собственник: 
Документ: 
 Серия              Номер              Дата выдачи:                        Код подразделения: 
Выдан: 
Контактный телефон: 

11. Подписи и печати Сторон

	«Собственник»

__________________________


___________________ ________________
                    
	«Управляющая организация»
ООО «ПИК – Комфорт»
  __________________________


  __________________ ___________________
     Афанасьева Оксана Викторовна





Приложение № 1
к ДОГОВОРУ  ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  
№ОХР-       /М14 от «___»____________201___ года

«РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ СЛУЖБЫ ОХРАНЫ».

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
1.1. Основными задачами службы охраны являются:
1.1.1. Контроль доступа на территорию Объекта (далее по тексту - охраняемый объект);
1.1.2. Контроль соблюдения сотрудниками, пользователями, иными лицами, находящимися на охраняемом объекте общественного правопорядка и требований противопожарной безопасности.
1.1.3. Пресечение противоправных действий, посягающих на НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ ЛИЧНОСТИ И сохранность общего имущества собственников помещений на территории Объекта;
1.1.4. Оперативное взаимодействие с правоохранительными органами, МЧС по факту противоправных действий и нештатных ситуаций на территории охраняемого объекта;
1.2. Службу охраны составляют охранники, являющиеся сотрудниками частного охранного предприятия (далее – Охранник). 
1.3. Для осуществления задач службы охраны Охранники выполняют служебные обязанности.

2. СЛУЖЕБНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ ОХРАННИКОВ.
2.1. Заступающий в смену Охранник обязан совместно со сменяющимся Охранником осмотреть и проверить территорию Объекта, а именно:
2.1.1. Определить обстановку на Объекте за прошедшие сутки.
2.1.2. Изучить вновь поступившую информацию и распоряжения руководства службы охраны.
2.1.3. Проверить служебную документацию, наличие первичных средств пожаротушения (огнетушитель), средств связи и систем видеонаблюдения (при их наличии), кнопки экстренного вызова группы быстрого реагирования (ГБР).
2.1.4. Зафиксировать прием-передачу дежурства (смены) в журнале приёма-сдачи дежурства.
2.2. Охранник, осуществляющий функции патрулирования, обязан:
2.2.1. В соответствии с утвержденным управляющей организацией графиком и периодичностью обхода осуществлять патрулирование путем обхода территории Объекта.
2.2.2. Факт и результат обхода фиксировать в журнале приема-сдачи дежурства. 
2.2.3. При обходе охраняемого объекта обязан контролировать поддержание общественного правопорядка, соблюдение требований пожарной безопасности, сохранность общего имущества собственников помещений Объекта, находящегося в поле зрения Охранника.
2.2.4. При обнаружении на охраняемом объекте лиц, осуществляющих действия, направленные на нарушение общественного правопорядка, соблюдений требований пожарной безопасности и посягательств на сохранность общего имущества собственников помещений Объекта, находящегося в поле зрения Охранника:
- проводить с указанными лицами беседы о недопустимости подобных действий;
- предупреждать указанных лиц об ответственности, предусмотренных ГК РФ, КоАП РФ и УК РФ;
- вызывать сотрудников правоохранительных органов;
- составлять акт.
2.2.5. При обнаружении на территории охраняемого объекта признаков хулиганства, выражающегося в явном неуважении к обществу, сопровождающемся нецензурной бранью, оскорбительным приставанием к гражданам, а равно уничтожением или повреждением общего имущества собственников помещений незамедлительно вызвать наряд полиции и составить рапорт начальнику службы охраны.
2.2.6. При обнаружении на территории охраняемого объекта фактов распития алкогольной и спиртосодержащей продукции либо потребления наркотических средств или психотропных средств, а также появления на территории охраняемого объекта лиц в состоянии опьянения, оскорбляющем человеческое достоинство и общественную нравственность, в т. ч. и несовершеннолетними лицами – предупредить нарушителя о нарушении им законности и порядка, а при отказе выполнить законные требования - вызвать наряд полиции (в случае несовершеннолетнего нарушителя, по возможности, сообщить о факте ближайшим родственникам). 
2.2.7. При обнаружении на территории охраняемого объекта детей младше 5 (пяти) лет без присмотра старших, сообщать об этом начальнику службы охраны, а также в контакт-центр управляющей организации, предварительно уточнив адрес проживания ребенка и контакты ближайших родственников, с целью передать информацию о месте нахождении ребенка ближайшим родственникам  ребенка.
2.2.8. При обнаружении на территории охраняемого объекта подозрительных предметов, а также предметов, которые можно классифицировать как взрывоопасные, незамедлительно обращаться в правоохранительные органы.
2.2.9. При обнаружении на территории охраняемого объекта возгорания и/или пожара, незамедлительно сообщать о данном факте в пожарную службу, а также в службу эксплуатации управляющей организации.
2.2.10. При обнаружении неисправности на охраняемом объекте систем контроля доступа, средств связи и систем видеонаблюдения (при их наличии), кнопки экстренного вызова группы быстрого реагирования, иных инженерных систем и конструкций, находящихся в поле зрения Охранника, незамедлительно сообщать о таких неисправностях в службу эксплуатации управляющей организации и в диспетчерскую службу управляющей организации.
2.3. Охранник, несущий стационарный пост, обязан:
2.3.1. Допускать на Объект только собственников помещений или лиц, прямо указанных собственниками (формулировку нужно уточнить)
2.3.2. Выполнять функции, указанные в пунктах 2.2.4 – 2.2.10.

3. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ
3.1. Охранник обязан своевременно прибыть на охраняемый объект в форменной одежде, иметь опрятный вид. 
3.2. Охранник обязан соблюдать конфиденциальность в отношении пользователей охраняемого объекта при общении с третьими лицами. 
3.3. Охранник обязан уметь пользоваться рацией. Вовремя заряжать аккумуляторную батарею рации в целях постоянной работоспособности средства связи. Не «засорять» эфир нецензурной бранью.
3.4. При выполнении служебных обязанностей Охраннику запрещено:
3.4.1. Во время дежурства вести какие-либо посторонние  разговоры (в том числе по телефону), спать, курить  или  иным образом отвлекаться от выполнения  своих  обязанностей;
3.4.2. Принимать  от  кого  бы то ни было и передавать  кому  бы  то  ни  было  какие-либо  предметы;
3.4.3. Вступать в разговоры с пользователями охраняемого объекта, третьими лицами по вопросам, не относящимся к служебным обязанностям;
3.4.4. Употреблять спиртные напитки, наркотические  и психотропные вещества, производить иные действия, которые могут повлечь к утрате контроля за несением дежурства;
3.4.5. Разглашать информацию, составляющую коммерческую тайну, ставшую известной в процессе работы, сообщать кому бы то ни было номера служебных телефонов;
3.4.6. Отключать питание систем контроля доступа, видеонаблюдения, связи и иных систем;

4. РЕЖИМ РАБОТЫ. 
- время работы: круглосуточно



5. Подписи и печати Сторон

	«Собственник»

__________________________


___________________ ________________
                    

	«Управляющая организация»
ООО «ПИК – Комфорт»
  __________________________


  __________________ ___________________
     Афанасьева Оксана Викторовна





















ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ №ДЕЖ-           /М14

г. Москва                                                                                                                              «_____»_________201__   года
Общество с ограниченной ответственностью «ПИК-Комфорт» в лице Управляющего службы эксплуатации «Москва Маломосковская» Афанасьевой Оксаны Викторовны, действующего на основании Доверенности № 197 от 24.04.2019  года, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с одной стороны, и 
Гр.                                                                                       , именуемый в дальнейшем «Собственник», являющийся собственником/пользователем квартиры № «Номер_по_БТИ», расположенной по адресу: город Москва, улица Маломосковская, дом 14 (строительный адрес: город Москва, СВАО, район Алексеевский, Маломосковская, вл. 14), на основании акта приема-передачи квартиры по Договору долевого участия / акта допуска в квартиру по Договору ЖСК (ненужное зачеркнуть), с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:


1. Предмет Договора
1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Исполнитель принимает на себя обязательство по оказанию услуг дежурных по подъездам на Объекте.
1.2. Объем и порядок оказания услуг определяется Приложением № 1 к Договору, являющимся его неотъемлемой частью.
2. Права и обязанности Исполнителя
2.1 Исполнитель обязан:
2.1.1 Своевременно и должным образом выполнять принятые на себя обязательства в соответствии с условиями настоящего Договора и Приложением № 1 к Договору.
2.1.2 В своей работе Исполнитель руководствуется положениями настоящего Договора. 
2.1.3 Своевременно информировать Заказчика о препятствиях в достижении результата оказываемых услуг.
2.1.4 Соблюдать правила по технике безопасности, пожарной безопасности и охране труда.
2.1.5 Действовать профессионально и добросовестно, нести ответственность за результат выполняемых работ.
2.2 Исполнитель вправе:
2.2.1 Для оказания услуг, указанных в п. 1.1. Договора привлекать третьих лиц, в том числе имеющих специализированные лицензии. При этом Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за действие (бездействие) третьих лиц, как за свои собственные.
2.2.2 Требовать от Заказчика исполнения своих обязанностей по оплате за оказываемые услуги, а также указанных в других разделах Договора.

3. Права и обязанности Заказчика
3.1. Заказчик обязан:
3.1.1. Оплатить услуги Исполнителя путем выплаты денежного вознаграждения в соответствии с условиями настоящего Договора. 
3.2. Заказчик вправе: 
3.2.1. Осуществлять контроль за ходом оказания услуг.
3.2.2. Направлять письменные претензии в адрес Исполнителя, в случае неудовлетворительного качества оказываемых услуг. 
4. Порядок финансовых расчетов между Сторонами
4.1. Стоимость услуг Исполнителя по настоящему Договору определяется в размере:
16,53  руб. с 1 кв.м. общей площади помещения в месяц, с момента оказания услуги.
4.2. Исполнитель направляет Заказчику платежный документ в форме добавления соответствующего расчета к единому платежному документу (далее – ЕПД) в срок до 5 (пятого) числа месяца, следующего за расчетным.
4.3. Оплата услуг Исполнителя производится в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения ЕПД Заказчиком.
4.4. Стороны согласовали, что по настоящему Договору не требуется подписание актов сдачи-приемки услуг. 

5. Срок действия и порядок расторжения Договора
5. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами, распространяет свое действие на взаимоотношения Сторон, возникшие с момента подписания акта приема-передачи помещения, и действует в течение 3 (трех) лет. В случае отсутствия письменного заявления любой из Сторон о прекращении срока действия Договора, направленного другой Стороне за 15 (пятнадцать) календарных дней до момента окончания его действия, Договор подлежит автоматической пролонгации на тех условиях на аналогичный срок. Количество таких пролонгаций не ограничено.
5. Договор может быт расторгнут по соглашению Сторон.
5. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя, путем направления Заказчику письменного уведомления за 10 (десять) календарных дней по адресу, указанному в преамбуле Договора.


6. Форс-мажор
6.1. Стороны частично или полностью освобождаются от ответственности в случае невыполнения обязательств по Договору, если такое невыполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы, наступившими после подписания настоящего Договора и которые ни одна из Сторон не могла предусмотреть и предотвратить разумными мерами.
6.2. Сторона, пострадавшая от действия непреодолимой силы, должна немедленно, но не позднее 5 (пяти) дней с момента наступления обстоятельств форс-мажора, известить другую Сторону о типе и возможной продолжительности обстоятельств форс-мажора, а также о других обстоятельствах, препятствующих исполнению договорных обязательств.

7. Ответственность Сторон и порядок направления извещений
7.1. В случае неисполнения, либо недобросовестного исполнения одной из Сторон своих обязательств по настоящему Договору, другая сторона вправе направить письменную претензию. Сторона, получившая претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный ответ в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента ее поступления.
7.2. В случае нарушения договорных обязательств Исполнителем, Заказчик вправе требовать уменьшения стоимости оказанных услуг в соответствии с правилами, установленными Постановлением Правительства РФ № 491 от 13 августа 2006 года.
7.3. В случае нарушения договорных обязательств Заказчиком, Исполнитель вправе требовать оплату пени в соответствии с требованиями действующего законодательства.
7.4. Уплата неустоек, а также возмещение убытков не освобождает стороны от исполнения своих обязательств в натуре.

8. Порядок разрешения споров
8.1. Стороны стремятся к разрешению спорных вопросов путем переговоров. При невозможности урегулирования спора, возникшего из настоящего Договора или в связи с ним путем переговоров, а также в претензионном порядке спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения ответчика.

9. Заключительные положения
9.1. Договор может быть изменен по взаимному соглашению Сторон.
9.2. Все изменения, дополнения и приложения к настоящему Договору будут иметь силу, если они составлены в письменной форме и подписаны полномочными представителями Сторон.
9.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам, без письменного согласия другой Стороны.
9.4. При толковании условий настоящего Договора принимается во внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений.
9.5. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Договором, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
9.6. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

10. Адреса и реквизиты Сторон
Исполнитель: ООО «ПИК – Комфорт»
	Юр. Адрес:
	119634, г. Москва, ул. Лукинская, д. 14

	Факт. Адрес:
	115230, г. Москва, Каширское ш., д.3, корп.2, стр.12

	ИНН 
	7701208190

	КПП
	772901001

	р/с
	40702810938090006594 в ПАО «Сбербанк России» г. Москва

	к/с
	30101810400000000225

	БИК
	044525225



Заказчик: 
______________________________________________________________________________________________
	Контактные данные
	

	Паспортные данные
	Серия                   Номер                      Дата выдачи:  
Код подразделения: 
Выдан: 

	
«Собственник»

__________________________


___________________ ________________
                    

	
«Управляющая организация»
ООО «ПИК – Комфорт»
  __________________________


  __________________ ___________________
     Афанасьева Оксана Викторовна






Приложение № 1
к договору возмездного оказания услуг
№ДЕЖ-        /М14 от «___»____________201__  года


Объем и порядок оказания услуг
Перечень должностных обязанностей дежурных подъезда

1. Общие положения

1.1. Дежурный по подъезду подчиняется:
1.1.1. подчиняется Управляющему; 
1.1.2. Докладывает обо всех чрезвычайных происшествиях и ситуациях;
1.1.3. Содействует в обеспечении соблюдения жителями правил пользования жилыми и нежилыми помещениями, а также прилегающей территорией.

2. Функции и должностные обязанности

2.1. Дежурный по подъезду обязан:
2.1.1. Контролировать вход (выход) прибывающих (убывающих) в подъезд многоквартирного дома собственников жилья, членов их семей, посетителей, представителей государственных учреждений, лиц, обеспечивающих техническое обслуживание, эксплуатацию и ремонт жилых и нежилых помещений;
2.1.2. Контролировать выполнение собственниками жилья и посетителями правил эксплуатации лифтового оборудования подъезда, предупреждать лиц, нарушающих правила пользования и перевозки материалов на пассажирском лифте, что в случае повреждения лифта и лифтового оборудования все восстановительные работы проводятся за счет Владельца, и немедленно сообщать о нарушениях диспетчеру.
2.1.3. Вызывать, при необходимости, наряд полиции, в случае обнаружения подозрительных предметов, а также в других случаях, если, по мнению дежурного подъезда они могут привести к общественно опасным последствиям.
2.1.4. В случае нарушения общественного порядка (крики, нецензурная брань, пьяные разборки, шум) вызывать, при необходимости, наряд полиции.
2.1.5. Проверять на этажах наличие средств пожаротушения (пожарных рукавов).
2.1.6. Следить за выполнением собственниками жилья и посетителями правил распорядка и соблюдения санитарно-эпидемиологических норм и требований.
2.1.7. Снабжает порядок и чистоту в МОП и лифтах, регулирует работу уборщиц.	Comment by AVB: Снабжает порядок – это круто, а еще дисциплину безобразит и хулиганства нарушает.
Таварыщ Управляющий,
Дворник биля – дворник нет, 
Дворник убыль на обед,
Докладаль тыбе дежурный по подъезд Ахмет
2.1.8. При обращении жителей оказать посильную помощь, не влияющую на качество несения дежурства, при входе в подъезд с багажом, ручной кладью и др., затрудняющими вход предметами. При необходимости помогать при входе в подъезд несовершеннолетним детям, следующим без родителей, жителям с колясками, пожилым людям и инвалидам.
2.1.9. Осуществлять беспрепятственный допуск собственников жилья и членов их семей в подъезд многоквартирного дома.
2.1.10. Исключать возможность доступа к конфиденциальной информации о жителях подъезда.
2.1.11. Запрещается нахождение в помещении дежурного подъезда посторонних лиц, за исключение случаев, если лицо является сотрудником ООО «ПИК-Комфорт».
2.1.12.При возникновении пожара, чрезвычайных ситуаций и стихийных бедствий действовать в соответствии с правилами пожарной эксплуатации, принимая в первую очередь меры по обеспечению безопасного выхода жителей из подъезда.
2.1.13. Консультация по общим вопросам собственников, консультация по вопросам начислений за жилищно-коммунальные услуги, прием письменных обращений и заявок клиентов, получение и передача посылок/доставок.

3. Права дежурного по подъезду

3.1. Получать информацию от жителей о цели прихода посетителей, а также получать эту информацию от посетителей и уточнять ее у жителей.
 3.2. Вызывать охрану или наряд полиции для наведения порядка в случае нарушения жителями или посетителями правил поведения при эксплуатации жилого фонда.

4. Ответственность дежурного по подъезду

4.1. В случае разглашения конфиденциальной информации о жителях многоквартирного дома, дежурный подъезда несет ответственность согласно законодательству РФ.
4.2. В случае повреждения предметов интерьера и быта комнаты дежурного подъезда. Работник несет материальную ответственность за причиненный ущерб.
4.3. В случае поступления жалоб жителей на плохую работу или недобросовестное выполнение возложенных на дежурного обязанностей, работник может быть переведен на другой объект или уволен по решению администрации предприятия.

5. Режим работы

5.1.  Время несения дежурства: ежедневно с 7:00 до 23:00.
5.2. Время отдыха: с 23:00 до 07:00.
5.3. Обход, дополнительная уборка МОП первого этажа: с 7-00 до 9-00.




	«Собственник»

__________________________


___________________ ________________
                    

	«Управляющая организация»
ООО «ПИК – Комфорт»
  __________________________


  __________________ ___________________
     Афанасьева Оксана Викторовна





